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Modifica Aliquota Iva da 20% a 21% 
Istruzioni per Dylog OpenManager versione standard – non personalizzato 

 
 

(Istruzioni redatte il 07/09/2011 ore 21:30    salvo altre, ulteriori, variazioni al testo ufficiale del decreto in discussione) 
 

Innanzitutto, dalla gestione Tabelle – Codici Iva e Titoli Esenzione 
Inseriamo la nuova aliquota IVA 21% 

 

 
 

Modifica impostazioni aziendali 

Percorso:  dati di base / aziende / vendite / codice iva spese 

 
Nella form dei parametri ambiente delle vendite è possibile indicare un codice iva di default da applicare in vari ambiti tra cui: 
Codice iva spese Qualora sia stato indicato: nel campo Tipo Ripartizione Iva importo bollo in Fattura il valore ‘2- 

Assoggettamento Aliquota Fissa’ nel campo ‘Codice Iva Spese’ il codice iva corrispondente all’aliquota 20%è necessario 
intervenire con sostituzione di valore corretto 
Codice iva bollo tratte Anche questo campo può essere compilato con il codice iva al 20%. In questo caso è necessario 

procedere a modifica manuale. 
Codice iva importo bollo in fattura Potrebbe essere indicato il codice iva da sostituire anche nel campo ‘Codice Iva 

importo bollo in fattura’. Generalmente in questo  campo è presente un codice di esenzione, tuttavia l’applicativo permette di 
inserire anche un codice con aliquota. Qualora sia stato indicato un codice con aliquota al 20 per cento  è necessario 
procedere alla sostituzione 
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Per la modifica del codice iva riportato negli articoli esistono due modalità:  
Manuale, articolo per articolo, oppure massiva su più articoli 

 
Procedura Manuale: Entriamo nella gestione Articoli  

Per gli articoli che dal 20% passano alla nuova aliquota IVA 21%  
occorre variare il codice iva mediante Pannelli – Riferimenti Contabilità 

E’ inoltre possibile indicare la data di entrata in vigore della nuova aliquota (la data riportata è di esempio) 
 

 
 

Procedura Massiva: sempre dalla gestione Articoli andiamo in Strumenti –  Modifiche Veloci -> Modifiche Codice Iva 
Sarà necessario lanciare l’elaborazione massiva sia per l’ Iva Acquisti che per l’ Iva Vendite 

Selezioniamo gli articoli da variare mediante il criterio più opportuno (Tutti oppure per determinati articoli e/o serie) 

Indichiamo la data di decorrenza (scadenza della precedente aliquota, il valore indicato è di esempio)  
Infine indichiamo il nuovo codice Iva 21% e premiamo Avvio Modifica 

 
 
Attenzione, verificate che il codice Iva 20% non sia erroneamente indicato come valore di default in eventuali altre 
procedure, ad esempio verificate che nella scheda cliente e/o fornitore non sia riportato il codice iva, lì occorre indicare solo 
il titolo di esenzione.  Per qualsiasi informazione contattate il nostro servizio di assistenza.  
 

Telefono 031-619515    Web www.casartelli.it    Mail servizioclienti@casartelli.it o assistenza@casartelli.it 
 
Restando a Vs. disposizione, porgiamo 
 Distinti Saluti 
 
 Studio Casartelli 
 

 
 

Di seguito riportiamo il dettaglio delle operazioni principali da effettuare 

http://www.casartelli.it/
mailto:servizioclienti@casartelli.it
mailto:assistenza@casartelli.it
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Le attività indicate nel presente documento sono necessarie per  adeguare il comportamento dell’applicativo in 
funzione dell’applicazione della nuova aliquota iva al 21%.  Open Manager ha già a disposizione una serie di 
funzionalità che permettono di velocizzare le operazioni,  altre ne verranno aggiunte nei prossimi imminenti 
rilasci 
Gli ambiti di intervento sono: 

 Parametrizzazione ambiente  

 Anagrafiche articoli 

 Anagrafiche clienti / fornitore 

 Listini di vendita 

 Documenti già emessi con aliquota al 20% da aggiornare 

 Notazione su note di accredito 

 Reparti in vendita al banco 

 

 

Parametrizzazione ambiente 
 
Modifica impostazioni aziendali 
Percorso:  dati di base / aziende / vendite / codice iva spese 

 
 Nella form dei parametri ambiente delle vendite è possibile indicare un codice iva di default da applicare in vari 
ambiti tra cui: 
Codice iva spese 
Qualora sia stato indicato: 

1. nel campo Tipo Ripartizione Iva importo bollo in Fattura il valore ‘2- Assoggettamento Aliquota Fissa’  
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2. nel campo ‘Codice Iva Spese’ il codice iva corrispondente all’aliquota 20% 

è necessario intervenire con sostituzione di valore corretto 
Codice iva bollo tratte 
Anche questo campo può essere compilato con il codice iva al 20%. In questo caso è necessario procedere a 
modifica manuale. 
Codice iva importo bollo in fattura 
Potrebbe essere indicato il codice iva da sostituire anche nel campo ‘Codice Iva importo bollo in fattura’. 
Generalmente in questo  campo è presente un codice di esenzione, tuttavia l’applicativo permette di inserire 
anche un codice con aliquota. Qualora sia stato indicato un codice con aliquota al 20 per cento  è necessario 
procedere alla sostituzione 
 
Parametri vendita al banco 
Nei parametri della vendita al banco è possibile indicare il codice iva da utilizzare in caso di vendita di un 
articolo privo di codice iva specifico. Se è indicato un codice iva corrispondente al 20% è necessario procedere 
a sostituzione manuale 
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Parametrizzazione tipi documenti 
Qualora si sia scelto di generare nuove causali contabili in sostituzione di quelle utilizzate precedentemente  è 
necessario intervenire sui tipi documenti 
L’intervento è necessario per ogni tipo documento utilizzato, si riporta a titolo di esempio la modifica del tipo 
documento ‘fattura di vendita’ 
Percorso: dati di base / tipi documenti / fatture 

 
Selezionare il tipo documento di interesse (nell’esempio ‘Fattura Italia’). L’ultimo campo è la causale contabile 
da utilizzare nel documento ‘fattura’; se necessario sostituire la nuova causale contabile 
 
Modifica codice iva su anagrafica cliente/fornitore 
 
L’applicativo permette di associare un codice iva o di esenzione sull’anagrafica dei clienti e dei fornitori. Tale 
codice viene proposto sia in fase di movimentazione contabile sia in fase di emissione /registrazioni documenti 
intestati ai soggetti in questione. Qualora sia stato impostato il codice iva corrispondente all’aliquota al 20% si 
può procedere in due modi: 
modifica manuale: 
percorso:   vendite / tabelle di base / clienti e contatti 
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E’ necessario sostituire l’eventuale codice iva obsoleto, se presente. 
Modifica massiva: 
percorso clienti: anagrafica cliente/strumenti/modifiche veloci 
percorso fornitori: anagrafica fornitore/strumenti/modifiche veloci 
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È possibile modificare puntualmente il valore del codice iva per  i soli soggetti per i quali era stato impostato il 
codice corrispondente all’iva al 20 per cento.   
Per fare questo indicare nel frame ‘Selezione Clienti / Fornitori’ il valore ‘Tutti quelli con il valore sorgente’.  
Questo permetterà di compilare il valore sorgente accanto alla label ‘Codice Iva’  e dovrà essere compilato con 
il valore corrispondente all’aliquota da sostituire. 
Ovviamente nel valore da impostare dovrà essere indicato il nuovo codice 
È necessario procedere alla variazione in due step successivi, uno per i clienti uno per i fornitori 
Attenzione! La modifica sui codici clienti / fornitori sarà immediatamente operativa e valida a prescindere dalla 
data di emissione del documento o di registrazione del movimento contabile. In caso di inserimento di un 
documento precedente all’introduzione della nuova aliquota sarà necessario sostituire il codice proposto 
dall’applicativo con quello corretto. 
Dati commerciali clienti 
Sull’anagrafica cliente, nella sezione dati commerciali, è possibile indicare dei commenti che vengono esposti 
sui vari documenti in funzione del codice iva. Se presente qualche indicazione relativa al vecchio codice iva è 
necessario procedere a sostituzione. 
Percorso:  vendite \ tabelle di base \ clienti \ contatti. Da pannelli selezionare dati commerciali / condizioni (2) 
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Nel campo codice iva e suoi commenti in fattura. Se è stato indicato un commento relativo al codice iva 
corrispondente all’aliquota 20% è necessario procedere a modifica 
Inoltre premendo il tasto Annotazioni sui Documenti viene esposto il seguente form 

 
Questa funzionalità consente di inserire ulteriori commenti in funzione del codice iva. Anche qui, se necessario, 
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procedere a sostituzione. 
Modifiche articoli 
 
E’ possibile indicare nei riferimenti  contabili dell’anagrafica dell’articolo i codici iva da utilizzare nei vari 
documenti di vendita e di acquisto. L’applicativo utilizza tale codice qualora non sia inserito un codice iva o di 
esenzione sul cliente/fornitore.  Se è stato indicato un codice obsoleto è necessario provvedere alla 
sostituzione.  Anche per questa variazione è possibile agire in modalità massiva oppure manuale sulla singola 
anagrafica: 
Modifica manuale 
Percorso: 
anagrafica articolo / pannelli / riferimenti contabilità 

 
È necessario inserire il nuovo codice iva, sia per gli acquisti sia per le vendite, con relativa data di validità. Si 
noti come in questo archivio, a differenza delle anagrafiche cliente e fornitore, sia presente una data di validità. 
L’applicativo è quindi in grado di selezionare il codice iva corretto alla data di emissione / registrazione dei vari 
documenti 
 
Modifica massiva 
Percorso: anagrafica articolo / strumenti  / modifiche veloci / modifica codice iva 
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In questo modo verrà modificato il codice iva per tutti gli articoli selezionati nel frame ‘Selezione Articoli’. Si 
consiglia di utilizzare l’opzione ‘Tutti quelli con iva….’ associando il codice iva da sostituire, in modo da operare 
solo per gli articoli con codice obsoleto 
 
Modifiche su documenti già emessi. 
 
La problematica si pone per quegli ordini che siano stati emessi prima dell’entrata in vigore della nuova 
normativa ma evasi successivamente.  La fattura dovrà essere emessa con la nuova aliquota 
In attesa dell’imminente rilascio della funzionalità di variazione massiva del codice iva su ordini  e preventivi è 
necessario procedere alla modifica manualmente. 
Percorso ordini clienti: ordini / gestione documenti / ordini e offerte 
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Selezionare tramite la funzionalità di ricerca l’ordine interessato 
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Si consiglia di selezionare gli ordini in stato 1 (confermato da evadere) oppure 2 (parzialmente evaso) 
Selezionare le righe di interesse e procedere alla modifica 

 
In caso di ordine con un’evasione parziale verrà esposto il messaggio precedente,  procedere comunque alla 
modifica. 
 
Percorso ordini fornitori: acquisti / ordini fornitore / gestione ordini 
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Selezionare tramite la funzionalità di ricerca l’ordine interessato 
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Si consiglia di selezionare gli ordini in stato 1 (confermato da evadere) oppure 2 (parzialmente evaso) 
Selezionare gli ordini di interesse e procedere alla modifica 
 
Modifica su preventivi già emessi 
Percorso: ordini / gestione documenti / preventivi cliente 
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Modificare il codice iva sostituendolo con quello corretto. 
 
Modifica su ddt già emessi 
La modifica del codice iva del documento di trasporto è un’esigenza che si manifesta qualora i ddt in questione 
non siano ancora stati consegnati. L’applicazione della nuova aliquota dipende per l’appunto dalla data di 
consegna della merce 
Esistono due possibili funzionalità 
Modifica manuale 
Percorso: vendite  / documenti di vendita  / bam/ddt immediati 
Selezionare tramite la funzionalità di ricerca il ddt interessato 
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Per ogni ddt individuare le righe interessate dal codice iva obsoleto e procedere alla modifica 
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Modifica documenti del singolo cliente 
Percorso: vendite / documenti di vendita / aggiornamento massivo codici iva 
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Questa funzionalità consente di aggiornare il codice iva per tutti i ddt indicati. E’ necessario replicare 
l’operazione per tutti ogni cliente.  
Attenzione! La normativa prevede che l’applicazione della nuova aliquota dipende dalla data di consegna, dato 
assente nella maschera precedente.  
Ovvero, i ddt consegnati non devono essere modificati  mentre quelli  emessi ma non ancora consegnati alla 
data di entrata in vigore nuova aliquota devono essere modificati 
E’ quindi necessario che l’operatore applichi i filtri indicati sopra conoscendo bene la situazione dei propri 
documenti di trasporto 
 
Modifica su richieste di acquisto già emesse 
Percorso: acquisti / richieste di acquisto / gestione RDA 
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Selezionare la richiesta di acquisto di interesse e premere il tasto ‘modifica richiesta’ 
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Sostituire il codice iva obsoleto con quello corretto 
 
Gestione note di accredito 
 
La normativa prevede che le note di accredito riferite a documenti emessi nel periodo antecedente all’entrata in 
vigore del nuovo codice debbano ancora riportare il codice iva originario. 
In questo caso è necessario prevedere un intervento manuale da parte dell’operatore che deve sostituire il 
codice proposto dal programma inserendo quello corretto. 
 
Modifica listini di vendita al lordo iva 
 
I listini di vendita definiti con prezzi netti non hanno bisogno di alcuna variazione in quanto l’iva viene applicata 
dall’applicativo all’atto della stesura dei vari documenti prelevando il valore corretto 
La necessità di intervenire su questi tipi di listino è dovuta all’esigenza di rinnovare il listino applicando la nuova 
aliquota. Chi decide di mantenere il prezzo finale inalterato accollandosi il peso dell’aumento dell’aliquota non 
deve fare alcun aggiornamento 
In attesa dell’imminente rilascio di una funzionalità di semplificazione delle operazioni di aggiornamenti l’utente 
ha a disposizione due procedure di variazione prezzi, una manuale e una massiva 
 
Aggiornamento manuale 
Percorso:  vendite \ tabelle di base \ listini di vendita 
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Premere il tasto prezzi ed inserire il valore corretto comprensivo di iva al 21%  
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Individuare gli articoli di cui si vuole modificare il prezzo e scrivere il valore corretto 
 
Aggiornamento massivo 
Percorso: vendite / tabelle di base / listini di vendita / strumenti / aggiornamenti listini 
L’aggiornamento avviene in due passi: 
Prima operazione: 
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Necessario scegliere nel frame ‘selezione listini’ i listini oggetto di ricalcolo;  
Necessario selezionare i soli articoli con la aliquota iva al 20% da sostituire. Se tutti gli articoli del listino hanno 
l’aliquota al 20 non è necessario fare l’operazione seguente: 
Viceversa è necessario entrare in selezione articoli: 
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Premere il tasto query 

 
Premere il tasto ‘Aggiungi’ 
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Premendo ok verranno selezionati i soli articoli con codice iva obsoleto da sostituire 
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Nel frame ‘Operazioni su Prezzo’ selezionare la modalità ‘Divisione per Valore’ e indicare 1,2 
Premere ok oppure ‘Anteprima’ per vedere una visualizzazione dei dati appena modificati 
Immediatamente dopo ripetere l’operazione come indicato in figura sottostante 
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Necessario quindi scegliere la modalità Moltiplicazione per Valore e indicare 1,21. 
Premere poi ok oppure Anteprima per visualizzare i prezzi appena modificati 
 
Reparti in vendita al banco 
 
Nella procedura di vendita al banco è possibile associare un reparto al codice iva corrispondente. 
Operatività 
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Da questa maschera premere il tasto ricerca 

 
Premere Reparti 
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Associare il reparto corretto al codice iva. 
 
 


